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Zaprojektuj biuro przysztosci

Wprowadzenie

SKANSKA & Colliers

Zmiany w organizacjach zwigzane z odpowiedzig na wstrzas wywo-
lany pandemia to unikalna okazja, zeby przemyslec¢ sposoéb organi-
zacji nowoczesnego srodowiska pracy. Jak wynika z opublikowane-
go przez Colliers raportu ,Hybrid and Beyond” co druga organizacja
przearanzowata w czasie pandemii swojg przestrzen biurowa w celu
dostosowania jej do nowej rzeczywistosci lub planuje dokonac ta-
kiej zmiany w ciggu kolejnych 12 miesiecy. Potrzebujemy innych biur
iinaczej zorganizowanego srodowiska pracy niz przed COVID 19 -to
dzis powszechnie podzielane przekonanie.

Zanim jednak zaczniemy projektowac biuro przysztosci, warto za-
cz3ac¢ od pogtebionej analizy potrzeb, a takze od przyjrzenia sie temu,
w jaki sposob zmienily sie sposoby uzytkowania przestrzeni domo-
wej i biurowej oraz jak zmienit sie rytm dojazdow do pracy czy po-
wody, dla ktorych przychodzimy do biura. Kluczowe pytania, na kto-
re warto dzis odpowiedziec, to:

m Jak zmieniajg sie oczekiwania wzgledem srodowiska pracy?
. Czego pracownicy oczekuja dzis od biur?

«  Co powinien zaoferowac im budynek biurowy?

. Jak oceniajg oni warunki do pracy w domu?

Materiatlem, z ktérym pracujg projektanci i architekci, nie sg beton,
stal i drewno, lecz ludzkie zachowanie, parafrazujgc stowa Cliffa Ku-
anga i Roberta Fabricanta, autorow ksigzki User Friendly. Jak nie-
widoczne zasady projektowania zmieniajg nasze zycie, prace i roz-
rywke. ,Design przyjazny uzytkownikowi to po prostu taki, ktérego
wytwory sg dopasowane do naszych sposobow dziatania w swiecie”

—te mysl Kuanga i Farbricanta warto odnies¢ do przestrzeni biu-
rowych.

Dlatego, aby wskazac¢ kierunki projektowania biur przysziosci,
Colliers i Skanska wspodlnie przeprowadzily badanie, ktdrego
celem byta odpowiedz na pytanie: jak uzytkownicy wykorzystuja
dzis srodowisko pracy ijak je oceniaja?

Uzyskano odpowiedzi pozwalajgce zbudowac poglebiony ob-
raz tego, jak praca zdalna i wprowadzenie modeli hybrydowych
zmienito oczekiwania i potrzeby pracownikdéw - niniejszy raport
prezentuje wyniki tego badania.

O badaniu

W ankiecie online prowadzonej od lipca do wrzes$nia
2022 roku wzieto udziat 408 osob, pracujgcych w 6 biu-
rowcach zlokalizowanych w 5 miastach (Warszawa, Wro-
ctaw, Krakow, Gdansk i £todz).

2/3 ankietowanych to osoby pracujgce w organizacjach
zatrudniajgcych od 50 do 250 pracownikow, a 1/4 w orga-
nizacjach zatrudniajgcych ponad 250 osdb. 74% respon-
dentow pracowala na stanowiskach specjalistycznych,
21% na stanowiskach menedzerskich i dyrektorskich, a 5%
respondentdw nalezata do najwyzszej kadry zarzadzajacej.

28 )
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Srednio 3 dni w tygodniu spedza
w pracy stacjonarnej pracownik,
jesli jego biuro umozliwia mu efek-
tywna prace. To o jeden dzien diu-
zej w porownaniu z biurami, ktére

nie zapewniajg takich warunkow.

Najwiecej, 42% pracownikéw biu-
rowych jako srodek transportu

w drodze do pracy wybiera komu-
nikacje miejskg, co z kolei przekia-
da sie naich zadowolenie z lokali-

zacji biura.

SKANSKA & Colliers

Udogodnienia dla rowerzystow:
szatnie i natryski, a takze parking
dla rowerdw i stacje naprawcze
wskazato jako najbardziej istotne

az 82% pracownikow biurowych.

Osoby, ktore nie majg w domu
warunkow pozwalajgcych im na
efektywng prace, aktualnie pracuja
w biurze srednio o pot dnia diuzej
niz osoby, u ktorych w domach takie
udogodnienia jak cisza i spokdj s
dostepne.

Najwazniejszymi udogodnieniami
sg miejsca, gdzie mozna kupic¢ cos
do jedzenia, a wiec sklep spozywczy,
kantyna w budynku czy restauracija.
Pracownik chetniej wrdci do biura

i bedzie w nim spedzat wiecej czasu,

jesli bedzie miat do nich dostep.




Zaprojektuj biuro przysztosci

Executive
summary

Prezentujemy kluczowe wnioski, ktére szczegotowo
omowione sg w poszczegodlnych sekcjach raportu.

SKANSKA & Colliers

J}

Ocena budynkow biurowych

Nie obiektywny czas dojazdu, lecz su-
biektywna percepcija tatwosci i wygody
dojazdu sg silniej zwigzane z tym, czy
zdaniem respondentow ich biuro jest
w dobrej lokalizaciji.

Mozliwos¢ dotarcia do biura pieszo, ro-
werem lub komunikacjg miejskg jest
czynnikiem, ktory wigze sie z postrze-
ganiem dojazdu jako tatwy i wygodny.
Czas poswiecony na dojazd do pracy jest
zwigzany zarowno z aktualng czestotliwo-
Scig pojawiania sie w biurze, jak rowniez
z oczekiwaniami co do optymalnego za-
kresu wykonywania pracy z biura.

Liste 10 najbardziej pozadanych udo-
godnien budynkowych otwierajg prze-
strzenie, w ktorych mozna kupi¢ co$
do jedzenia: sklep spozywczy, kantyna
w budynku, restauracja. Nieco dalej, bo na
miejscu 6., znalazla sie jeszcze kawiarnia.

(&)

Ocena przestrzeni biur

Najsilniejszy zwigzek pomiedzy stwier-
dzeniami dotyczacymi biura a czesto-
tliwoscig korzystania z niego zaobser-
wowalismy w przypadku oceny stopnia,
w jakim biuro umozliwia respondentom
efektywng prace. Analogiczny zwigzek
zaobserwowalismy takze w przypadku
stwierdzenia dotyczacego tatwosci zna-
lezienia w swoim biurze przestrzeni, kto-
ra jest odpowiednia do wykonywanego
aktualnie zadania.

Respondenci, ktorzy w wiekszym stop-
niu zgadzali sie z tymi stwierdzeniami,
deklarowali wiekszg czestotliwosc poja-
wiania sie w biurze (aktualnie) oraz wyz-
szg chec¢ pojawiania sie w biurze (opty-
malny zakres pracy z biura). Co ciekawe,
nie zaobserwowalismy korelacji pomie-
dzy czestotliwoscig korzystania z biura
a cechami biura zwigzanymi ze wspot-
praca i kontaktem z innymi ludzmi.

€

Ocena biura domowego

Znalezlismy statystycznie istotne rézni-
ce w przypadku wszystkich elementow
okreslajgcych warunki domowe - 0so-
by potwierdzajgce posiadanie okreslo-
nych warunkow i udogodnien aktual-
nie pracuja w biurze srednio o pot dnia
krocej niz osoby, u ktérych w domach
te udogodnienia nie sg dostepne. Po-
dobnie w przypadku deklarowanego
optymalnego zakresu pracy - te roznice
w obu grupach sg nawet nieco wieksze.
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Jak
zbudowany
jest raport?

SKANSKA & Colliers

Budowa teqgo raportu podporzagdkowana jest sposobom,
w jakie uzytkujemy ekosystem srodowiska pracy, na ktory
dzis sktadajg sie przede wszystkim: biuro i dom. Analizowali-
Smy te elementy ekosystemu srodowiska pracy, ktére wyko-
rzystywane sg przez uzytkownikow najczesciej. Mamy swia-
domose, ze praca odbywa sie dzis w bardzo wielu roznych
przestrzeniach, w tym w przestrzeniach tranzytowych, takich
jak poczekalnie na dworcach czy lotniskach. Zdecydowali-
sSmy sie jednak ograniczyc¢ nasze zainteresowania badawcze
do tego, co jest dominujgcym doswiadczeniem znakomite]
wiekszosci pracownikow biur, zeby pokazac, jak rozne ele-
menty ksztaltujg codzienne praktyki pracy.

W pierwszej czesci raportu omawiamy oczekiwania uzyt-
kownikow wobec budynkow biurowych. Analize te oparlismy
na odpowiedziach z ankiety dotyczgcych czasu dojazdow do
biura i oceny poszczegdlnych funkcjonalnosci biura. W tej

czesci naszego opracowania uwzglednilismy rowniez ana-
lize potrzeb pracownikow, ktére powinno sie uwzglednic,
projektujac i urzgdzajgc budynek biurowy.

Czes¢ druga raportu poswiecamy omowieniu tego, co dla
uzytkownikow jest istotne w przestrzeni biurowej. Podobnie
jak w przypadku budynku prosiliSmy o ocene roznych funk-
cjonalnosci oraz tego, w jakiej mierze przestrzen ta odpo-
wiada na potrzeby wynikajgce ze stylu pracy.

Czesc trzecia to analiza domowego srodowiska pracy. Przyj-
rzeliSmy sie roznym aspektom miejsc do pracy w domu, za-
rowno tym elementom, na ktore bezposredni wpltyw maija
uzytkownicy, jak i warunkom, ktére zapewniane sg przez pra-
codawcow. Wzielismy rowniez pod uwage indywidualng sy-
tuacje rodzinng, poniewaz i ona warunkuje to, jak pracuje sie
w przestrzeni domowej.
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Potrzeby uzytkownikow SKANSKA & Colliers

Ocena budynkdéw biurowych Czas pracy w biurze

Jak czesto aktualnie pracujesz z biura swojej firmy (zakladajgc ok. 20 dni roboczych w miesigcu)?
Jaka czestotliwosc¢ pracy z biura swojej firmy uwazasz za optymalng dla siebie (zaktadajac ok. 20 dni roboczych w miesigcu)?

Aktualny i optymalny
zakres pracy z biura

Aktualny zakres pracy z biura @ Orptymalny zakres pracy z biura

Kluczowym elementem badania bylo zestawienie

pytan dotyczacych budynku, biura oraz domowych

warunkow do pracy z czestotliwoscig pojawiania sie

w biurze. Respondenci okreélali, jak czesto aktualnie Rzadziej niz 1 dzien w tyg. z biura
odwiedzajg biuro swojej firmy, a takze jaki zakres pra-

cy z biura uwazajg za optymalny dla siebie. Srednio ok. 1dzier w tyg. z biura

15%

20%

W przypadku wiekszosci respondentow aktualny
zakres pracy z biura pokrywat sie z preferowanym.
Mozna zatem wnioskowag, ze w ocenie pracownikow
modele hybrydowe sa na etapie pewnej dojrzatosci: Srednio ok. 3 dni w tyg. z biura
staly sie czescig codziennoscii nie sg traktowane
jako cos chwilowego, co zaraz bedzie podlegato dal-
szym zmianom.

Srednio ok. 2 dni w tyg. z biura
21%

18%

Srednio ok. 4 dni w tyg. z biura
14%

Praca w peini z biura

12%




Potrzeby uzytkownikow

Ocena budynkow biurowych

Dojazd: srodek transportu,
czas, percepcja

Kluczowym aspektem oceny budynku jest to, jak
respondenci oceniajg kwestie dojazdu. W badaniu
analizowane byty zardwno sposdb i czas dojazdu, jak
rowniez ocena, naile dojazd jest - zdaniem respon-
dentow - tatwy i wygodny.

Najczesciej wybieranym przez respondentéw sposo-
bem dojazdu do biura jest komunikacja miejska (42%
badanych). Wlasnym samochodem lub motocyklem
dojezdza do biura co pigty respondent.

W przypadku 90% badanych czas dojazdu nie prze-
kracza godziny, a co szdsty respondent dociera do

biura w czasie kréotszym niz 15 minut. Jednoczesnie
64% respondentdw ocenia, ze ich dojazd do pracy

jest tatwy i wygodny.

SKANSKA & Colliers

Srodek transportu

Jak obecnie dojezdzasz do biura? Zaznacz najczesciej wybierany srodek transportu, jezeli obecnie pracujesz wylgcznie zdalnieg,
zaznacz srodek transportu, z ktérego korzystal(a)bys zazwyczaj, gdybys potrzebowal(a) reqularnie dojezdza¢ do biura.

Komunikacja miejska (autobus, tramwaj, metro)

Wiasny srodek transportu (samochdd/motocykl)

Rower

Pieszo

Pocigg/kolejka

Stuzbowy $rodek transportu (samochdd/motocykl)
Urzgdzenie transportu osobistego (np. hulajnoga elektryczna

Inny

42%
22%
13%
9%
5%

4%
2%

D 2%

Czas dojazdu do biura

Okresl orientacyjnie, ile czasu zajmuje Ci dojazd do biura firmy.

o 15 minut

16 - 30 minut
31- 60 minut
6190 minut

91-120 minut [ 2%
Powyzej 120 minut [P 1%

Mam latwy 1 wygodny dojazd do biura

Na ile zgadzasz sie z tym stwierdzeniem?

Zdecydowanie sie zgadzam 25%
Zgadzam sie 39%
Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam 13%

Nie zgadzam sie 14%

Zdecydowanie sie nie zgadzam 9%
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Ocena budynkoéw biurowych Nasze biuro jest w dobrej lokalizacji

Jaki odsetek respondentow z grup z okreslonym czasem
dojazdu do biura zgodzit sie z tym stwierdzeniem?

Czas dojazdu a percepcija

lokalizacji biura Do 15 minut 86%
16 - 30 minut 86%
31 - 60 minut 75%

Analizujgc kwestie dojazdu do pracy, znalezlismy
takze kilka ciekawych zaleznosci.

Powyzej 60 minut 65%

Nie obiektywny czas dojazdu, lecz subiektywna per-
cepcja latwosci i wygody dojazdu sg silniej zwigzane
z tym, czy zdaniem respondentow ich biuro jest

w dobrej lokalizacji. Sposrod osob, ktore zdecydo-

wanie zgadzaja sie ze stwierdzeniem, ze maja katwy Dobra lokalizacja biura a latwy i wygodny dojazd

i wygodny dojazd do biura, az 93% twierdzi, ze lokali- Jaki odsetek respondentow sposrod tych, ktorzy wskazali,
zacja ich biura jest dobra. Odsetek ten wyraznie spa-

. L ) ze maja latwy i wygodny dojazd do biura, potwierdzit,
da wraz z oceng tatwosci i wygody dojazdu.

ze ich biuro jest w dobrej lokalizacji?

Zdecydowanie sie zgadzam 93%
Raczej sie zgadzam 87%
Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam 1%
Raczej sie nie zgadam 62%

Zdecydowanie sie nie zgadzam 60%

[T




Potrzeby uzytkownikow SKANSKA & Colliers

Ocena budynkow biurowych

Sposob (najczestszy) Srodek transportu a percepcja latwosci i wygody dojazdu

d pe rcepcja latwosci Jaki odsetek respondentow z grup korzystajgcych z poszczegolnych
sSrodkow transportu uznat swoj dojazd do biura za tatwy i wygodny?

i wygody dojazdu do biura

Mozliwos¢ dotarcia do biura pieszo rowerem lub
komunikacjg miejska jest kolejnym czynnikiem, ktory
wigze sie z postrzeganiem dojazdu jako latwy i wy- Rower 80%
godny. Jedynie 35% osob, ktore do pracy podrozuja Urzadzenie transportu osobistego (np. hulajnoga elektryczna 71%

stuzbowym srodkiem transportu, uwaza, ze ma tatwy
i wygodny dojazd do biura. Najbardziej zadowoleni
z dojazdu s3 ci, ktdrzy chodza pieszo lub jezdza ro- Wiasny srodek transportu (samochdd/motocykl) 59%
werem: odpowiednio 89% i 80% respondentow Pociag/kolejka 52%
stwierdzilo, ze ma latwy i wygodny dojazd.

Pieszo 89%

Komunikacja miejska (autobus, tramwaj, metro) 61%

Stuzbowy srodek transportu (samochdd/motocykl) 35%

[ 12
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Ocena budynkow biurowych

Czas dojazdu a aktualny Czas dojazdu a zakres pracy wykonywanej z biura
i optyma]ny zakres pracy lle srednio dni w tygodniu respondenci z grup o poszczegolnych
. czasach dojazdu do biura pracujg z biura, a ile chcieliby?
z biura ’ Practi g
Aktualny zakres pracy z biura . Optymalny zakres pracy z biura
Czas poswiecony na dojazd do pracy jest zwigzany
zarowno z aktualng czestotliwoscig pojawiania sie
w biurze, jak rowniez z oczekiwaniami co do opty-
malnego zakresu wykonywania pracy z biura. W przy- Do 15 minut

2,5

padku osob, ktérym droga do biura zajmuje kwa-

drans lub od 16 minut do pét godziny, sredni zakres

pracy wykonywanej aktualnie z biura to odpowiednio 16 - 30 minut
2,7 oraz 2,8 dnia w tygodniu. Jesli zas chodzi o opty-

malny zakres pracy z biura wynik sredni jest na tym

samym poziomie w obu grupach - 2,5 dnia. 31 -60 minut

2,2

|

Powyzej 60 minut
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Ocena budynkow biurowych

10 najbardziej istotnych Istotnos¢ udogodnien
udogod nier'\ Na ile istotne dla respondentow sg poszczegolne udogodnienia w poblizu biura?

Co jeszcze mozna zapewni¢ pracownikom, zeby . Bardzo istotne (must have) Srednio istotne (nice to have)
chcieli przychodzi¢ do biur? To pytanie zadaje sobie
wiele osdb pracujgcych na stanowiskach menedzer-
skich i dyrektorskich czy odpowiadajgcych w firmach
za nieruchomosci. W ankiecie pytalismy o istotnosc¢
rozmaitych udogodnien, ktére mogga sie pojawic

w budynkach lub w ich poblizu. Ciekawito nas, na co

Sklep spozywczy 62%
warto tak naprawde postawic. Przygotowalismy dwie Restauracie e
listy: pierwsza wskazuje 10 udogodnien, ktore zde- Kantyna budynkowa —
cydowanie vyafto z?peV\./mc, druga natomla?t tolista SO e
10 udogodnien, ktore nie sg dla pracownikow zbyt Udogodnienia dla rowerzystow —m

istotne. (parking dla rowerow, stacje naprawcze, szatnie, natryski itp.)

Taras/patio 37%

Liste 10 najbardziej pozadanych udogodnien otwie- Kawiarnia 40%
rajg przestrzenie, w ktérych mozna kupi¢ cos do Apteka 21%
jedzenia: sklep spozywczy, kantyna w budynku, re- EROmELE 20%

Fitness/sitownia 25%

stauracja. Nieco dalej, bo na miejscu 6., znalazla sie
jeszcze kawiarnia. Dla respondentéw wazne jest tak-
ze, zeby w biurowcu pojawily sie udogodnienia dla
rowerzystow, takie jak parking dla rowerdw, stacje
naprawcze, szatnie czy natryski.

[ 14
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Ocena budynkow biurowych

10 najmniej istotnych Istotnos¢ udogodnien
udogod nieﬁ Na ile istotne dla respondentow sg poszczegolne udogodnienia w poblizu biura?

Mato istotna dla respondentow jest natomiast do-
stepnosc¢ ustug takich, jak myjnia samochodowa,
krawiec, szewc czy pralnia. Zainteresowaniem nie
cieszyly sie tez rézne ustugi typu wellness (grota sol-
na, sauna, spa, fryzjer, kosmetyczka). Pralnia 78%
Palarnia 71%
Szewc 70%
Krawiec 70%
Myjnia samochodowa 68%
Sauna/SPA 67%
Grota solna 67%
Poczta 63%
Fryzjer/kosmetyczka 63%

<
9.
"
-
o
~+
>
®

Drukarnia/punkt ksero 59%
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Potrzeby uzytkownikow

Ocena budynkow biurowych

Dostepnos¢ udogodnien
a aktualny zakres pracy
z biura

W ramach pogtebionej analizy sprawdziliSmy row-
niez, czy respondenci, ktérzy majg dostep do po-
szczegolnych udogodnien, pojawiajg sie w biurze
czesciej niz respondenci, ktérzy do takich udo-
godnien dostepu nie majg. Najwyrazniejsze rozni-
ce w sredniej czestotliwosci pojawiania sie w biu-
rze zaobserwowalismy w przypadku collectomatu,
paczkomatu, udogodnien dla rowerzystow, punktu
ltadowania samochodow elektrycznych, sklepu spo-
Zywczego, palarni, apteki oraz tarasu/patio. Zapew-
nienie powyzszych udogodnien w okolicy budynku
wigzalo sie z czestszym pojawianiem sie responden-
tow w biurze.

SKANSKA & Colliers

Aktualny zakres pracy z biura

w dniach

Na wykresie przedstawiono udogodnienia o istotnych statystycznie réznicach miedzy grupami

. Udogodnienie jest dostepne Udogodnienie nie jest dostepne

Rodzaj udogodnienia:

[
©

Apteka

w
o

Collectomat”®

o
N

Paczkomat

Palarnia

Punkt }adowania samochoddw elektrycznych

Sklep spozywczy

| =

I o

© w W
o o

N

Taras/patio

Udogodnienia dla rowerzystow (parking dla rowerdw,
stacje naprawcze, szatnie, natryski itp)

[
o

*Collectomat: rodzaj automatu, ktéry moze by¢ wykorzystywany do przekazy-
wania przesytek przez wszystkich kurierow, niezaleznie od firmy, ktorg repre-
zentujg, a takze przez osoby prywatne.
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Ocena budynkow biurowych

Dostepnos¢ udogodnien
a optymalny zakres pracy
z biura

Analogiczng analize przeprowadziliSmy dla optymal-
nego zakresu pracy z biura. Analiza ta wykazata po-
dobne zaleznosci, jak w przypadku aktualnego zakre-
Su pracy z biura.

SKANSKA & Colliers

Optymalny zakres pracy z biura

w dniach

Na wykresie przedstawiono udogodnienia o istotnych statystycznie réznicach miedzy grupami

. Udogodnienie jest dostepne Udogodnienie nie jest dostepne

Rodzaj udogodnienia:

N
~

Apteka

Collectomat™

w
N

N
(00

Paczkomat

[
©

Palarnia

N
(00)

Punkt tadowania samochoddw elektrycznych

Sklep spozywczy

N
I o

N
(@)

Taras/patio

Udogodnienia dla rowerzystow (parking dla rowerdw,
stacje naprawcze, szatnie, natryski itp)

o
o

*Collectomat: rodzaj automatu, ktéry moze by¢ wykorzystywany do przekazy-
wania przesytek przez wszystkich kurierow, niezaleznie od firmy, ktorg repre-
zentujg, a takze przez osoby prywatne.
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Potrzeby uzytkownikow

Ocena przestrzeni biur

Ogolne zadowolenie
z biura

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow jest za-
dowolona z biura (80%). Pozytywnie oceniajg oni
dostep do swiatta dziennego, tatwos¢ dostepu do
wspotpracownikow, ogdlng wygode stanowiska pra-
cy, mozliwos¢ znalezienia przestrzeni dostosowanej
do aktualnie wykonywanego zadania czy przypad-
kowego spotkania z osobami z innych zespotéw. Po-
zytywna ocena wymienionych aspektéw przestrzeni
biurowej odzwierciedla ogdlne trendy w projekto-
waniu biura w dzisiejszych czasach: stawia sie na
tworzenie przestrzeni umozliwiajgcych komunikacje
zarowno w ramach zespotow, jak i miedzy nimi.

Warto zwréci¢ uwage na mozliwos¢ odbywania po-
ufnych rozmow, ogdlny komfort akustyczny biura,
mozliwos¢ pracy w odosobnieniu, poczucie prywat-
nosci czy mozliwosc¢ zachowania poufnosci infor-
macji wyswietlanych na ekranie — aspekty te zostaty
przez respondentdw ocenione nizej.

SKANSKA & Colliers

Lubie nasze biuro

Jaki odsetek respondentow zgodzit sie z tym stwierdzeniem?

Zdecydowanie sie zgadzam
Zgadzam sie

Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam
Nie zgadzam sie

Zdecydowanie sie nie zgadzam

32%
48%
12%
6%

2%

Cechy biura

Jaki odsetek respondentow zgodzit sie lub zdecydowanie sie zgodzit z ponizszymi stwierdzeniami?

Moje stanowisko pracy w naszym biurze ma dostep do swiatta dziennego

W naszym biurze mam tatwy dostep do swoich wspdtpracownikdw

Moje stanowisko pracy w biurze jest wygodne (krzesto, biurko itp.)

W naszym biurze moge bez trudu znalez¢ przestrzen, odpowiednig do wykonywanego aktualnie zadania
W naszym biurze tatwo o przypadkowe spotkania z osobami z innych zespotow
Uwazam, ze nasze biuro umozliwia mi efektywng prace

Podoba mi sie design naszego biura

Aranzacja naszego biura jest spdjna z wizerunkiem naszej firmy

Aranzacja naszego biura wspiera wspodtprace z innymi pracownikami

Nasze biuro zapewnia mi warunki do odbywania poufnych rozmow

Nasze biuro zapewnia mi odpowiedni komfort akustyczny

Nasze obecne biuro zapewnia mi mozliwos¢ pracy w izolacji

Nasze biuro zapewnia mi poczucie prywatnosci

Aranzacja naszego biura utatwia mi zachowanie poufnosci informacji znajdujgcych sie na moim ekranie

88%
87%
81%
77%
77%
76%
73%
1%
71%
60%
53%
45%

45%

35%

Zadaniem respondentow byta ocena, naile zgadzajg sie z kazdym ze stwierdzen
dotyczacych biura, postugujac sie skalg od 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam,
do 5 - zdecydowanie sie zgadzam.

/19



Potrzeby uzytkownikow

Ocena przestrzeni biur

Warunki pracy
w biurze

Najsilniejszy zwigzek pomiedzy stwierdzeniami dotyczgcymi
biura a czestotliwoscig korzystania z biura zaobserwowa-
lisSmy w przypadku oceny stopnia, w jakim biuro umozliwia
respondentom efektywng prace. Im bardziej respondenci
zgadzali sie ze stwierdzeniem, ze biuro umozliwia im efek-
tywna prace, tym czesciej pojawiali sie w biurze. Podobna
zaleznosc zaobserwowalismy takze w przypadku optymalnej
czestotliwosci pojawiania sie w biurze.

Analogiczny zwigzek zaobserwowalismy takze w przypadku
stwierdzenia dotyczgcego latwosci znalezienia w swoim biu-
rze przestrzeni, ktéra jest odpowiednia do wykonywanego
aktualnie zadania. Respondenci, ktérzy w wiekszym stopniu
zgadzali sie z tym stwierdzeniem, deklarowali czestszg obec-
nos¢ w biurze (aktualnie) oraz wyzszg chec pojawiania sie

w biurze (optymalny zakres pracy z biura).

Co ciekawe, nie zaobserwowalismy korelacji pomiedzy cze-
stotliwoscig korzystania z biura a cechami biura zwigzanymi
ze wspotpracy i kontaktem z innymi ludzmi. Stopien, w jakim
biuro wspiera wspotprace, utatwia przypadkowe spotkania
z 0sobami zinnych zespotdw oraz zapewnia latwy dostep
do wspotpracownikow nie byt zwigzany ani z aktualng, ani

z optymalng czestotliwoscia pojawiania sie w biurze.

SKANSKA & Colliers

Mozliwosc¢ efektywnej pracy a czas spedzany w biurze

lle srednio dni w tygodniu respondenci badania spedzajg w biurze

w zaleznosci od tego, czy oferuje ono mozliwosc efektywnej pracy?

Aktualny zakres pracy zbiura () Optymalny zakres pracy z biura

Zdecydowanie sie zgadzam

Raczej sie zgadzam

Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam

Raczej sie nie zgadzam

Zdecydowanie sie nie zgadzam

2,2
2,1

1,5

Zadaniem respondentow byta ocena, naile zgadzajg sie z kazdym ze stwierdzen
dotyczacych biura, postugujac sie skalg od 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam,
do 5 - zdecydowanie sie zgadzam.
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Potrzeby uzytkownikow SKANSKA & Colliers

Ocena biura domowego

W k' d PytaliSmy respondentow, jak oceniajg swoje warunki do pracy Zdecydowanie gorzej wypadta ocena ergonomicznosci stanowiska
arunki do pracy JoroeeeIa s . e . .
w domu. Zdecydowana wiekszosc, bo az 96%, ma zapewniony pracy (biurka i krzesta dostosowanego do pracy przez kilka godzin
Z d omu sprzet stuzbowy do pracy zdalnej oraz stabilny dostep do firmo- dziennie). Znaczny odsetek respondentow (41%) ma rowniez problem
wych zasobow (pliki, systemy, aplikacje) i narzedzia do prowadze- z oddzieleniem pracy od zycia prywatnego, gdy pracujg zdomu.
nia wideokonferencji. Efektywnos¢ potgczen internetowych zo-
stala pozytywnie oceniona przez 85% badanych.

Warunki do pracy zdomu

Jaki odsetek respondentow zgodzit sie z ponizszymi stwierdzeniami, w skali TAK-NIE*

Dysponuje stuzbowym laptopem, z ktérego moge korzystac pracujac zdalnie 96%
Pracujgc zdalnie, mam zapewniony stabilny, zdalny dostep do firmowych zasobodw (plikow/systemow/aplikacii) 88%
Pracujac zdalnie, posiadam narzedzia, do efektywnego prowadzenia telekonferenciji (kamera orazoprogramowanie np. Zoom, MS Teams, Skype, Google Meet itp.) 87%
Potaczenie internetowe, ktérym dysponuje, pracujac zdalnie, jest wystarczajgco szybkie i stabilne, zeby efektywnie pracowac 85%
Sprzet, jakim dysponuje, pracujgc zdalnie, jest adekwatny do moich potrzeb 77%

Podczas pracy zdalnej nawet duze pliki firmowe otwierajg sie szybko 70%
69%
68%

Mam warunki, aby efektywnie pracowac zdalnie (cisza, spokdj, brak czynnikow rozpraszajacych itp.)

Oswietlenie stanowiska pracy, ktoérym dysponuje, pracujac zdalnie, jest odpowiednie

Pracujac zdalnie nie mam problemu z oddzieleniem pracy od zycia prywatnego 59%

Pracujac zdalnie, dysponuje biurkiem, dostosowanym do pracy biurowej przez kilka godzin dziennie 58%

56%

Pracujac zdalnie, dysponuje fotelem biurowym, dostosowanym do pracy przez kilka godzin dziennie
2%

Zadne z powyzszych

*w pytaniu mozna byto zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Potrzeby uzytkownikow

Ocena biura domowego

Warunki domowe a aktualny
zakres pracy z biura

Podobnie jak w przypadku poprzednich sekcji,
sprawdzilismy zwigzek pomiedzy analizowanymi

w tej czesci aspektami dotyczacymi pracy w warun-
kach domowych a aktualng oraz optymalng frekwen-
Cjg w biurze. Znalezlismy statystycznie istotne rozni-
ce w przypadku wszystkich elementow okreslajgcych
warunki domowe.

Osoby potwierdzajgce posiadanie okreslonych wa-
runkéw i udogodnien aktualnie pracujg w biurze
srednio o pot dnia krécej niz osoby, u ktérych w do-
mach te udogodnienia nie sg dostepne. Podobnie
w przypadku deklarowanego optymalnego zakresu
pracy - te roznice w obu grupach sg nawet nieco
wieksze.

SKANSKA & Colliers

Warunki domowe a aktualny zakres pracy z biura

Liczba dni spedzanych w biurze

. Warunek jest zapewniony

Sprzet, jakim dysponuje, pracujac zdalnie, jest adekwatny do moich potrzeb
Mam warunki, aby efektywnie pracowac zdalnie (cisza, spokdj, brak czynnikow rozpraszajacych itp.)

Pracujac zdalnie, nie mam problemu z oddzieleniem pracy od zycia prywatnego

Pracujgc zdalnie, posiadam narzedzia, do efektywnego prowadzenia telekonferenc;i
(kamera oraz oprogramowanie np. Zoom, MS Teams, Skype, Google Meet itp.)

Podczas pracy zdalnej nawet duze pliki firmowe otwierajg sie szybko

Pracujac zdalnie, mam zapewniony stabilny, zdalny dostep do firmowych zasobow (plikow/systemow/aplikacii)

Polagczenie internetowe, ktorym dysponuje, pracujac zdalnie, jest wystarczajgco szybkie i stabilne,
zeby efektywnie pracowac

Oswietlenie stanowiska pracy, ktérym dysponuje, pracujac zdalnie, jest odpowiednie
Pracujgc zdalnie, dysponuje fotelem biurowym, dostosowanym do pracy kilka godzin dziennie
Pracujgc zdalnie, dysponuje biurkiem, dostosowanym do pracy biurowej przez kilka godzin dziennie

Dysponuje stuzbowym laptopem, z ktérego moge korzystac pracujac zdalnie

Warunek nie jest zapewniony

o
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Potrzeby uzytkownikow SKANSKA & Colliers

Ocena biura domowego

Warunki domowe Warunki domowe a optymalny zakres pracy z biura
3 optymal ny Za kres Preferowana liczba dni spedzanych w biurze
pracy Z biura . Warunek jest zapewniony Warunek nie jest zapewniony

I
N

Sprzet, jakim dysponuje, pracujac zdalnie, jest adekwatny do moich potrzeb

N
(@)

Mam warunki, aby efektywnie pracowac zdalnie (cisza, spokdj, brak czynnikow rozpraszajacych itp.)

b
o

Pracujac zdalnie, nie mam problemu z oddzieleniem pracy od zycia prywatnego

Pracujgc zdalnie, posiadam narzedzia, do efektywnego prowadzenia telekonferenc;i
(kamera oraz oprogramowanie np. Zoom, MS Teams, Skype, Google Meet itp.)

~

n

Podczas pracy zdalnej nawet duze pliki firmowe otwierajg sie szybko

Pracujac zdalnie, mam zapewniony stabilny, zdalny dostep do firmowych zasobow (plikow/systemow/aplikacii)

Polagczenie internetowe, ktorym dysponuje, pracujac zdalnie, jest wystarczajgco szybkie i stabilne,
zeby efektywnie pracowac

L

Oswietlenie stanowiska pracy, ktérym dysponuje, pracujac zdalnie, jest odpowiednie

| I N I N | I
N () N
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o

Pracujgc zdalnie, dysponuje fotelem biurowym, dostosowanym do pracy kilka godzin dziennie

b
o

Pracujgc zdalnie, dysponuje biurkiem, dostosowanym do pracy biurowej przez kilka godzin dziennie

Dysponuje stuzbowym laptopem, z ktérego moge korzystac pracujac zdalnie
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SKANSKA & Colliers

W przestrzeni medialnej i codziennych rozmowach w firmach po-
jawiaja sie fragmentaryczne i czesto sprzeczne narracje, ktore
probuja wyjasnic ztozone doswiadczenie zmiany sposobu pracy
w czasie pandemii oraz konsekwencje tych doswiadczen, w tym
upowszechnienie sie nowych stylow pracy - hybrydowych, roz-
proszonych i asynchronicznych.

Jednoczesnie pojawia sie presja, zeby dostosowac przestrzenie
biurowe do nowych potrzeb. Jesli mamy wracac do biur, to tylko
do takich, ktore beda wspotgraly z transformacia, jaka w czasie
pandemii dokonata sie w organizacjach.

Presji tej nie nalezy jednak ulegac zbyt pochopnie. Jesli mamy
tworzyc¢ biura przysztosci, to trzeba zacza¢ od dobrej strateqii.
Powinna to by¢ spdjna opowiesc, ktdra wyznacza kierunek zmian

i pokazuje, jak dzis ludzie pracujg i jak wykorzystujg rozne elemen-
ty ekosystemu srodowiska pracy, co w tym ekosystemie dobrze
dziata i wspiera nowe sposoby pracy, a czego w nim brakuje. Mu-
simy wiedzie¢, co warto zmieni¢, poprawic¢, dodac badz usunac.

Dla organizaciji, ktére chciatyby, aby ich pracownicy chetnie chodzili
do biura, mamy dwie rekomendacje - jedna odnosi sie do obszaru po-
wigzaneqo z decyzjami w zakresie wyboru budynku, druga natomiast
dotyczy projektowania przestrzeni biurowej.

Po pierwsze warto zadbac o to, aby dojazd do biura byt w odczuciu
pracownikow tatwy i dogodny, przy czym, jak wykazywalismy we wcze-
$niejszych analizach, subiektywnie postrzegana latwos¢ dojazdu jest
istotniejsza niz sam czas dojazdu. Znaczenie ma zatem zarowno mozli-
wosc¢ dojazdu komunikacjg miejska, jak i dostepnosc¢ infrastruktury dla
rowerzystow.

Po drugie, warto zadbac, aby biuro umozliwiato efektywng prace. Klu-
czem do realizacji tego celu jest zapewnienie w biurze odpowiedniej
roznorodnosci pomieszczen, takich jak na przyktad przestrzenie do
pracy w skupieniu, salki konferencyjne, warsztatowe, strefy do spo-
tkan nieformalnych, miejsca do prowadzenie wideokonferencii, tak
aby kazdy uzytkownik mogt znalez¢ miejsce adekwatne do swoich po-
trzeb i stylu pracy. Roznorodnosc przestrzeni idzie w parze z jej wie-
lofunkcyjnoscia, co stanowi bardzo pozgdang ceche w biurach orga-
nizacji realizujgcych model pracy hybrydowe;.
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W strone biura przysztosci SKANSKA & Colliers

Opinie ekspertow:

Ewelina Kaluzna

Szefowa zespotu ds. strategicznego doradztwa
w zakresie miejsc pracy w spotce biurowej Skanska w CEE
i dyrektor zarzgdzajgca przestrzeniami typu flex Business Link.

Idealne biuro definiujemy na nowo

Wszyscy zadajemy sobie pytanie, jak bedzie wygladato biuro
przysztosci. W obliczu ugruntowania sie zmian, ktdre przynio-
sta pandemia, musimy swoje wyobrazenia o idealnym biurze
zdefiniowac na nowo. Nasi klienci juz od jakiegos czasu zwra-
cali uwage na potrzebe, by biuro sprzyjato komunikacji w ze-
spole - takze nieformalnej. Pracownicy byli zmeczeni pracg
zdalnga i chcieli przychodzi¢ do biura, w ktérym mogli spotkac
innych cztonkow swojego zespotu. Jednak ten trend nieko-
niecznie musi z nami pozostac¢. Raport nie pokazat korelacji
pomiedzy tym, jak biuro utatwia wspotprace i kontakt

z innymi uzytkownikami a czestotliwoscig pojawiania sie

w biurze. To sygnal, ze pierwszy entuzjazm zwigzany z pojawie-
niem sie mozliwosci pracy poza domem mogt juz przemingc.

Dla pracownikéw kluczowe okazato sie to, czy moga z tatwo-
scig znalez¢ w swoim biurze przestrzen, ktoéra jest odpowied-
nia do wykonywanego aktualnie zadania. Biuro musi tgczy¢
przytulnose, tatwosc skupienia i odseparowania sie od innych
osob, gdy jest to potrzebne, z mozliwoscia interakcji, pracy
zespotowej, budowania relacji z pracownikami i organizacja.

Tym bardziej na znaczeniu zyskuje trend tworzenia przestrzeni
przede wszystkim przyjaznych - stwarzajgcych warunki dobre
dla naszego zdrowia fizycznego i psychicznego oraz inkluzyw-
nych — pozwalajgcych na efektywng prace niezaleznie od tego,
czy najlepiej pracuje nam sie przy wspolnym stole czy w ci-
chym pomieszczeniu z dala od innych.

tukasz Kwiecinski

Dyrektor ds. zarzgdzania wartoscia
budynkéw w spdlce biurowej
Skanska w CEE

Jak zmienila sie definicja ,,dobrej lokalizacji”?

Komfortowo urzgdzona przestrzen do pracy w nowoczesnym
budynku biurowym w dobrej lokalizacji przez wiele lat byta
elementem uatrakcyjniajgcym zatrudnienie w firmach. Uzyt-
kownicy tych biur lubili chwali¢ sie zdjeciami pieknych wnetrz
czy spektakularnymi widokami z tarasow i okien budynkow

w prestizowych dzielnicach. W postpandemicznej rzeczywi-
stosci miejsce, w ktoérym znajduje sie biuro, nadal ma znacze-
nie, niemniej jednak definicja ,dobrejlokalizacji” ewoluowata.

Kluczowy stat sie czas dojazdu i dostepnosc réznych srodkow
transportu, a nie sam fakt, czy biuro znajduje sie w centrum
miasta. A jesli juz biuro znajduje na szlaku rowerowym, wazne
jest, aby oferowato udogodnienia dla oséb korzystajgcych

z tego srodka transportu: parking, szatnie, prysznice. Nie
wystarczy wiec wynajac biura, do ktérego mozna dojechac
rowerem, istotne jest, zeby uzytkownik miat gdzie ten pojazd
bezpiecznie zostawic¢ na czas pracy oraz zeby mogt sie od-
Swiezy¢ po podrozy.

Dobra lokalizacja to rowniez taka, ktora utatwia codzienng
logistyke, oferujgc tatwy dostep do punktow gastronomicz-
nych i sklepow spozywczych, automatow paczkowych, apteki
czy sitowni. Coraz wiekszego znaczenia - z perspektywy uzyt-
kownikow i najemcow — zaczynajg nabierac elementy zwig-
zane ze zrownowazonym rozwojem, czyli tym, jaki te budynki
majg wplyw na srodowisko, zdrowie i bezpieczenstwo uzyt-
kownikow oraz na funkcjonowanie lokalnych spotecznosci.
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Opinie ekspertow:

Dorota Osiecka

Partner, Director
People & Places Advisory, Colliers Define

Jak praca zdalna zmienita przestrzen biurowg?

Wiele organizacji, ktore przed rokiem 2020 nie wyobra-
zato sobie pracy w trybie zdalnym, musiato szybko do-
stosowac sie do nowych realidw. Po okresie pracy zdal-
nej zwigzanym z pandemiczng izolacjg zaczeto na nowo
definiowa¢ modele pracy, w wiekszosci decydujac sie na
jeden z wielu wariantow hybrydowych.

Hybrydyzacja stylow pracy - czyli zjawisko polegajace
na tym, ze czynnosci, jakie wykonujemy w biurze oraz
pracujac zdalnie, nie sg jednakowe - jest przyczyng
zmian w fizycznej przestrzeni biurowej. Do biura przy-
jezdzamy, aby wspodtpracowac, wchodzi¢ w interakcje,
czy tez angazowac sie w prace warsztatowg. Prace in-
dywidualng, wymagajgca ciszy i koncentracji, chetniej
wykonujemy zdalnie.

Sprawito to, ze postpandemiczne biura sg o wiele
bardziej nastawione na wspieranie wspodtpracy, uta-
twianie spontanicznych interakcji oraz zapewnianie
przestrzeni na kontakty nieformalne. Kluczowe jest
takze zapewnienie w biurach wielofunkcyjnosci i ada-
ptowalnosci. Widac to w takich rozwigzaniach jak
mobilne budki telefoniczne, meeting pody, zamknie-
te i pototwarte przestrzenie do pracy zespotowe],

czy przestrzenie typu agora.

W parze z nimi idg coraz nowoczesniejsze aplikacje

do zarzadzania przestrzenia, utatwiania kontaktow, np.
informujgce o obecnosci wspdtpracownikow w biurze,
oraz rozwigzania IT/AV niezbedne przy organizowaniu
hybrydowych spotkan. Wszystko po to, aby przestrzen
biura mogta sprosta¢ zmianom, nie tylko obecnym,
lecz takze nadchodzacym, wytaniajgcym sie w ramach
stopniowego definiowania i dojrzewania modelu pracy
hybrydowej.

SKANSKA & Colliers

Karolina Dudek

Associate Director
People & Places Advisory, Colliers Define

Jak firmy moga wspierac¢ prace zdalng?

Warunki do pracy zdomu ksztattowane sg przez trzy
grupy czynnikow: te zwigzane z oferowanym przez pra-
codawce sprzetem do pracy zdalnej (hardware i softwa-
re), fizyczng przestrzenia pracy (biurko, krzesto, mozli-
wos¢ oddzielenia), oraz te wynikajace z indywidualnej
sytuacji rodzinneji zyciowe].

Z badan wynika, ze ta pierwsza grupa czynnikdw oraz
sprawnosc¢ dzialania potgczenia internetowego oce-
niane sg dosy¢ wysoko: ze wsparcia technologicznego
pracownicy sg zadowoleni. Gorzej natomiast ocenia-
na jest ergonomia domowego stanowiska pracy oraz
mozliwos$¢ oddzielenia zycia zawodowego od prywat-
nego. Warto przypomniec, ze na poczatku pandemii
sposob funkcjonowania technologii w srodowisku
domowym pozostawiat wiele do zyczenia. Jednak od
tamtego czasu pracodawcy zadbali o sprawnos¢ sys-
temow i wyposazenie pracownikow w dobrze dziataja-
ce laptopy, a pracownicy zainwestowali w lepsze potg-
czenia internetowe.

W kolejnym etapie tworzenia domowych srodowisk pra-
cy warto zadbac o ergonomie oraz wypracowanie prak-
tyk zespotowych i sposobu zarzgdzania czasem pracy
sprzyjajagcych przeciwdzialaniu przecigzeniu pracg — oba
te elementy bedg ksztattowaty poczucie dobrostanu
pracownikow w dtugim okresie.

Urszula Traczyk

Senior Property Manager
Real Estate Management Services | Colliers

Gléwne wyzwania dla zarzagdcow budynkow

Praca hybrydowa zmienita podejscie najemcow do wyko-
rzystywanej przestrzeni biurowej, a tym samym wptyneta

na codzienng prace zarzagdcow nieruchomosci. Optymali-

zowanie wynajetej powierzchni dotyczy rowniez kosztow
zwigzanych z jej funkcjonowaniem, a to wszystko w dobie
m.in. bezprecedensowych wzrostow cen zakupu energii.
W wielu przypadkach wymaga to od najemcow dogtebnej
weryfikacji dawnych przyzwyczajen i wdrozenia oszczed-
nosci.

Spetnienie coraz wiekszych oczekiwan ze strony uzyt-
kownikow nieruchomosci przy jednoczesnym utrzymaniu
atrakcyjnych stawek zwigzanych z optatami eksploatacyj-
nymi stanowi nie lada wyzwanie przy ciggle zmieniajgcej
sie koniunkturze oraz nowosciach legislacyjnych.

Zarzgdcom z pomocg przychodzg rozwigzania z zakresu

smart building i proptech. To nowe technologie zbierajgce

szczegotowe dane na temat funkcjonowania nierucho-
mosci i pozwalajace na dostosowanie pracy budynku do
dynamicznych zmian potrzeb pracownikow. Utatwia to
najemcom biurowym m.in. rezerwacje rotacyjnych miejsc
parkingowych, sal konferencyjnych, biurek, bezdotykowe
poruszanie sie po obiekcie oraz szeroko rozumiang inte-
gracje pracownikéw. Ogromnie waznga kwestig jest takze
obecnie przyjaznosc¢ srodowisku. Nieruchomos$¢ musi
wpisywac sie w przyjetg przez najemcow strategie ESG.

Niezaleznie od wyzwan i trudnosci zadaniem zarzadcy
pozostaje niezmienne zapewnienie jak najlepszego kom-
fortu i bezpieczenstwa uzytkownikom nieruchomosci,
zwiekszanie atrakcyjnosci przestrzenii zachecenie do jak
najczestszego korzystania z jej udogodnien.
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Raport z badania opinii

uzytkownikow biur

SKANSKA

Spodtka biurowa Skanska w Polsce jest innowacyj-
nym deweloperem zielonych, ponadczasowych
budynkdw biurowych. Buduje otwarte, tetnigce
zyciem przestrzenie, w ktorych pracownicy czuja
sie dobrze. Projekty biurowe Skanska sg certyfiko-
wane w systemie LEED, WELL Core & Shell, a takze
WELL Health-Safety Rating. Oprdécz tego nowe
inwestycje Skanska w Polsce posiadajg certyfikat
,Obiekt bez Barier”, ktory dowodzi przystosowania
do uzytkowania przez osoby z roznymi potrzebami
—w tym przez osoby z niepetnosprawnosciami czy
rodzicow z matymi dziecmi.

Spotka biurowa Skanska dziata w Polsce od 1997
roku. Prowadzi dziatalnos¢ na siedmiu rynkach:
w Warszawie, Wroctawiu, Poznaniu, todzi, Krako-
wie, Katowicach i Trojmiescie

Colliers to globalny lider w sektorze nieruchomo-
sci i zarzgdzania inwestycjami. Jestesmy wiodaca
firmg oferujgca szeroki wachlarz ustug najwyzszej
jakosci. Dziatajac w 63 krajach, ponad 17 000
specjalistow wspodtpracuje w celu maksymalizacji
wartosci nieruchomosci dla najemcow, wlascicieli
i inwestorow.

Wiecej informacji na corporate.colliers.pl

Czescig Colliers w Polsce jest platforma ustug Col-
liers Define. To réznorodny zespot konsultantow,
architektow, projektantow i inzynierow, ktory w ca-
losciowym procesie Define. Design. Deliver.
transformuje przestrzenie komercyjne i nierucho-
mosci, aby byly przyjazne dla ludzi i efektywne dla
biznesu.

Odwiedz define.colliers.pl i dowiedz sie wiecej.



