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Nasza wizja
Wyznacza
naszg droge

Kodeks postepowania



Stowem wstepu

Wiemy czego chcemy

Podazamy drogg odpowiedzialnego biznesu, wyznajemy
wartosci, ktére szanujg zasady spoteczne, zasady prawa,
$rodowisko naturalne i drugiego cztowieka.

Ten zbiér zasad opowiada o naszych przekonaniach,
zwyczajach i oczekiwaniach wzgledem wszystkich,
ktérzy z nami i dla nas pracuja.

Razem mozemy wigcej

Czujemy sie odpowiedzialni nie tylko za osigganie
biznesowych celéw, ktére przed sobg stawiamy, ale rowniez
za to, w jaki sposob je osiggamy. Cel jest dla nas wazny,

ale nigdy nie uswieca Srodkéw. Wiemy, ze obraliSmy droge
bardzo wymagajgca ale nie chcemy ,,i$¢ na skréty”. Mamy
Swiadomos¢ tego, ze jestesmy czescig Swiata, w ktérym
zyjemy i pragniemy przyczynic sie do tego, aby byt on lepszym
miejscem, w ktérym wartosci nam bliskie nie sg jedynie
pustymi stowami i marketingowymi sloganami.

Naszg ambicjg i celem, ktéry nam przyswieca jest wywieranie
pozytywnego wptywu na ludzi, spoteczenstwo i na catg planete.




Nasze wartosci

To jest dla nas wazne

Jakie wartosci sg nam bliskie? Podstawowe i powszechnie
uznane zasady etycznego postepowania to dla nas podstawa.
W Colliers szanujemy drugiego cztowieka, angazujemy

sie w dziatalnos$¢ charytatywng, przestrzegamy zasad etyki,
praworzgdnosci, wolnosci wyboru. Dziatamy transparentnie

i zgodnie z przepisami prawa, dbamy o bezpieczenstwo,
poufnos¢ i integralnos¢ informacji. Prowadzimy nasza
dziatalno$¢ majac na uwadze zréwnowazony rozwoj,

przez co troszczymy sie o fad srodowiskowy, spoteczny

i korporacyjny (ESG).

Po co nam zasady?

Dlaczego to czytasz?

Ten zbioér zasad postepowania to nasza deklaracja.

Ma tez na celu promowanie poszanowania zawartych w nim
zasad wsrdd naszych dostawcow, czyli naszych biznesowych
partneréw, od ktorych kupujemy ustugi i towary

(dalej ,Partnerzy”).

Nasi Partnerzy powinni zatem zapoznac sie z niniejszym
kodeksem i dgzy¢ do wdrozenia zawartych w nim zasad
w toku witasnej dziatalnosci.



Dane majg znaczenie

Dbamy o bezpieczenstwo informacji
i dane osobowe

Zyjemy w czasach, kiedy o wyciek danych, w tym danych wrazliwych, nie trudno, a sposobéw
na ich wytudzenie coraz wiecej. Dlatego pieczotowicie dbamy o bezpieczeristwo naszych oraz
powierzanych nam informacji oraz systemow, w ktérych sg one przetwarzane. W tym celu
wdrozylismy restrykcyjng norme PN-ISO/IEC 27001:2017 i deklarujemy, ze stosowany system
zarzadzania informacjg bedzie podlegat ciggtemu doskonaleniu zgodnie z jej wymaganiami.
Od naszych Partneréw oczekujemy takze rzetelnego podejscia do kwestii bezpieczenstwa
informacji i stosowania $srodkéw bezpieczeristwa opartych na trzech gtéwnych zasadach:

* zapewnieniu, ze informacja jest udostepniana jedynie
osobom upowaznionym (tzw. reguta poufnosci informacji),

* zapewnieniu peinej spéjnosci i kompletnosci informac;ji
oraz metod jej przetwarzania (tzw. reguta integralnosci informacji),

* zapewnieniu, ze osoby upowaznione majg dostep do informacji i zwiazanych z nig
aktywow tylko wtedy, gdy jest taka potrzeba (tzw. reguta dostepnosci informacji).

W ramach systemu zarzgdzania informacjg przetwarzamy takze dane osobowe i chcac pogodzic
prawa wiascicieli danych i swoje potrzeby biznesowe powotalismy Inspektora Ochrony Danych
(IOD). Dba on o legalny transfer danych poza EOG i legalno$¢ samego przetwarzania, dzieki
wdrozonym mechanizmom gwarantujgcym transparentnosc¢ i dopetnienie obowigzkéw
informacyjnych.

Nasi Partnerzy powinni réwniez wdrozy¢ srodki, ktére zapewniajg legalnos¢, bezpieczenstwo
i transparentnosci wszelkich swoich dziatan, ktére zawierajg przetwarzanie danych osobowych.




Bezpiecznie i komfortowo

Troszczymy si¢ o ludzi
- bezpieczenstwo i higiena pracy

W Colliers kazdy pracownik jest dla nas wazny. Dlatego dbamy o ich zdrowie,
zapewniajac bezpieczne srodowisko pracy, w zgodzie z lokalnymi regulacjami i przepisami prawa.

Nasi Partnerzy powinni rowniez przyktadac¢ wszelkich staran do kwestii bezpieczenstwa
i higieny pracy, ograniczac jakiekolwiek ryzyko, prawdopodobienstwo incydentow i dbac
0 zgodnos¢ swoich procedur z przepisami BHP.

Zdrowie i dobre samopoczucie
- w zdrowym ciele zdrowy duch

Dobrostan naszych pracownikéw i wspotpracownikdw nigdy nie jest nam obojetny, dlatego
w naszej organizacji funkcjonujg procedury i inicjatywy wspierajgce jakosc¢ zycia, zdrowie

i dobre samopoczucie wszystkich, ktérzy z nami i dla nas pracuja. Takiego samego podejscia
oczekujemy od naszych Partneréw.



Prawa czlowieka
- zobowigzania naszej cywilizacji

Poszanowanie praw cztowieka to norma w cywilizowanym swiecie. Nie wyobrazamy sobie
wszelkich dziatan lub tez zaniedbar moggcych chocby grozi¢ naruszeniem praw cztowieka.
Colliers przestrzega i promuje zasady wyptywajgce z Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka
z 1948 r. i oczekuje tego réwniez od wszystkich swoich Partnerow.

W szczegblnosci wyrazamy absolutng niezgode na zatrudnianie dzieci (minimalny wiek
pracownika nie moze by¢ nizszy niz minimalny wiek przewidziany przez prawo danego kraju),
nie tolerujemy pracy przymusowej w jakiejkolwiek formie. Tortury i kary cielesne sg surowo
zabronione, a kazdy cztowiek, w naszym przekonaniu, ma prawo do samostanowienia.

Nie dla dyskryminacji
- WSZyscy majq prawo by¢ réwno traktowani

W Colliers nie dajemy przyzwolenia na jakiekolwiek przejawy dyskryminacji. Od naszych
Partneréw oczekujemy réwniez zapewnienia, ze w jego przedsiebiorstwach nie bedg tolerowane
jakiekolwiek formy dyskryminacji, zarébwno w kwestii rekrutacji, zatrudnienia, wynagrodzenia,
warunkdw pracy, przydzielania zadan, dyscypliny oraz

zasad awansowania i premii.

Nie tolerujemy wszelkich form dyskryminacji ze wzgledu
na rase, pochodzenie spoteczne, etniczne, narodowosc,
religie, stan cywilny, cigze, wiek, niepetnosprawnos¢,
chorobe, pte¢, orientacje seksualng, przynaleznos¢
zwigzkowq lub polityczng, poglady polityczne lub
jakiekolwiek inne cechy lub osobiste przekonania.

W naszym gtebokim przekonaniu wszelkie réznice
w traktowaniu powinny wynikac wytgcznie z réznic
w umiejetnosciach i w doswiadczeniu zawodowym.




Ftycznie, legalnie i transparentnie

Stop korupcji - dziatamy etycznie
i zwalczamy korupcje

Etyczny biznes to dla nas podstawa funkcjonowania. Podejmujemy konkretne dziatania w celu
walki z korupcjg, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Nie dopuszczamy jakiekolwiek
przejawow korupcji, niezaleznie od tego czy jest to korupcja czynna, bierna, czy ptatna protekcja.
Nie tolerujemy takze proponowania i przyjmowania jakichkolwiek osobistych prezentéw lub
przystug. Postanowienia dotyczgce walki z korupcjg obowigzujg takze naszych Partnerow,

a takze wszystkich jego petnomocnikéw i przedstawicieli.

Pranie pieni¢dzy
- nie tolerujemy brudnych pieniedzy

Mamy swiadomos¢, ze nieruchomo$¢ moze postuzy¢ jako Srodek do dziatari zmierzajgcych
do wprowadzenia do legalnego obrotu pieniedzy lub innych wartosci majgtkowych uzyskanych
z nielegalnych zrodet lub stuzgcych do finansowania nielegalnej dziatalnosci.

Prowadzimy polityke zerowej tolerancji dla jakichkolwiek form prania pieniedzy, przestrzegamy
obowigzujgce przepisy dotyczacych przeciwdziatania tego typu praktyk oraz finansowania
terroryzmu. Od naszych Partneréw oczekujemy stanowczego przeciwstawiania sie

i zapobiegania wszelkim formom prania pieniedzy.

Konflikt interesow - nie mamy nic do ukrycia
- dzialamy transparentnie

Dbamy o transparentnos¢ relacji biznesowych, dlatego wymagamy od naszych Partneréw petnej
transparentnosci i informowania nas o mozliwym ryzyku konfliktu intereséw, ktéry wigzat by sie
ze wspOtpracg Partnera z Colliers.

Sankcje miedzynarodowe - globalne zobowigzania

Dziatajgc w zgodzie globalnymi zobowigzaniami nie wspotpracujemy z osobami, ani podmiotami
objetymi miedzynarodowymi sankcjami (w tym embargiem) i takiego podejscia oczekujemy

od naszych Partneréw.



Ekologicznie albo wcale

Ochrona srodowiska ) ) )
- troszczymy sie o Swiat, ktorego czescia jesteSmy

Dbanie o0 naszg planete jest dla nam szczegdlnie wazne. Mamy Swiadomos¢, ze wszyscy
jesteSmy czesScig Swiata i Srodowiska, w ktérym zyjemy i kazdy z nas ma realny wptyw

na jego stan i funkcjonowanie.

JesteSmy aktywnie zaangazowani w ochrone srodowiska i zasobdw naturalnych i oczekujemy

od naszych Partnerow, ze bedg w tym zakresie takze dziata¢ w sposdb odpowiedzialny
i zrbwnowazony.

Przestrzegamy wszystkich przepiséw i regulacji w zakresie ochrony Srodowiska naturalnego
i postepowania z materiatami niebezpiecznymi i tego samego oczekujemy od naszych Partneréw.

My i nasi Partnerzy powinnismy dazy¢ do ograniczania wptywu na srodowisko naturalne, jaki
wywiera prowadzona przez nas dziatalnos¢ i podejmowania aktywnych dziatan, ktére zapewnia:

* racjonalne zuzycie mediéw
(energia elektryczna, woda, gaz, etc.),

* dgzenie do korzystania z ,,zielonej energii”,

* redukcje odpadow i recyklingu,

* redukcje emisji gazéw cieplarnianych,

* dostarczanie i wdrazanie nowych rozwigzah
przyjaznych dla Srodowiska,

* rezygnacje z proceséw produkcyjnych,
materiatéw i substancji, ktérych uzywanie
jest zakazane, lub ktére sa uwazane za

szkodliwe dla zdrowia i Srodowiska.




Potrzebujesz
wiece] informacji?

Zadzwon: +48 22 331 78 00

Napisz: Warsaw@colliers.com
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